RieSenie problémov - formular

Kym dokazete uplatnit postup piatich krokov doporuéujeme vam, aby ste si nasli ¢as a napisali ste si
kazdy krok rieSenia problémov.

1. Identifikujte problém / zastavte sa a zamyslite sa:

Co sa deje? Uvedte detaily - pokUste sa ¢o najpresnejsie zodpovedat nasledovné otazky:

AKky je problém?

S kym mam konflikt?

Co sa mi na situdcii nepaci?

Co presne musim urobit?

€o je mojim cielom?

Aké su prekazky?




2. VypiSte moZné rieSenia:
V tejto faze nebudte kriticky - vypiSte vsetky rieSenia, ktoré vas napadnu. V tomto kontexte je
rieSenim zmena, ktori mézete urobit. Odpovedzte si na nasledovné otazky:

Co moézem urobit pre riesenie tohto problému?

€o moézem urobit inaé, ako ind¢ mdzem reagovat?

Ako inaé sa mdzZem na veci pozerat ?

3. Zhodnot'te vSetky moznosti:

Ktoré rieSenie sa zda najlepsie? Co sa stane, ak sa pre toto rie$enie rozhodnem? Aké st vyhody tejto
moznosti? OpiSte vSetky nevyhody kazdej moznosti a oznacte ju znackou (+++,++,+,-,--,---,X) aby vam
to pomohlo lepsie si tieto rieSenia roztriedit.

Moznost 1:

Moiznost 2:

Moiznost 3:

MozZnost 4:




MozZnost 5:

4. Vyberte rieSenie:
Prehodnotte vsetky moznosti a skére a vyberte moznost, ktora sa javi ako najvhodnejsiu. Tu uvedte
rieSenie, ktoré sa pokusite realizovat:

5. Vyskusajte rieSenia, ktoré ste vybrali.
Tu su vysledky zvoleného rieSenia spolu s mojimi poznamkami:

Ak rieSenie, ktoré ste zvolili nema ocakavané vysledky, vratte sa ku kroku 3 a zvazte ini moznost.



